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Pour célébrer son 100° anniversaire, la succursale de la Banque
Laurentienne située au 3730, rue Saint-Laurent se transformera en
boutique de services financiers

Montréal, le 2 décembre 2005 — Pour célébrer son 100° anniversaire, la succursale de la
Banque Laurentienne située au 3730, rue Saint-Laurent a Montréal, a le plaisir d’'annoncer qu’elle
se transformera en boutique de services financiers en 2006. L'établissement qui participe au
développement économique du centre-ville de Montréal depuis 1905, arborera ainsi un concept
rajeuni pour aborder son second siécle.

Le concept de boutiques de services financiers

Les nouvelles succursales de ce concept ont été complétement repensées d’'un point de vue
architectural mais également au niveau du parcours-client. Il leve les barrieres physiques entre
les clients et les employés de la Banque en remplacant, entre autres, les comptoirs traditionnels
par des Tllots de service. Ce nouvel environnement non-traditionnel se veut accueillant. Cet
espace dynamique invite les gens a circuler librement a lintérieur de la succursale. Les
boutiques de services financiers de la Banque Laurentienne offrent a leurs clients de nouveaux
espaces pour relaxer quelques minutes en prenant un café ainsi qu'une zone bibliothéque ou I'on
peut se renseigner sur différents sujets connexes au domaine bancaire.

A propos de la Banque Laurentienne

Fondée en 1846, la Banque Laurentienne se situe au septiéme rang des banques a charte
canadienne (Annexe |) avec un actif au bilan de plus de 16 milliards de dollars et des actifs
administrés de 15 milliards de dollars. Elle répond a lI'ensemble des besoins bancaires et
financiers des particuliers, des petites et moyennes entreprises, et des conseillers financiers
indépendants, grace a une gamme complete de produits hautement concurrentiels et a un
service personnalisé de qualité supérieure. Les actions ordinaires de la Banque Laurentienne
(symbole boursier : LB) sont inscrites a la Bourse de Toronto. L'adresse de son site Internet est
www.banguelaurentienne.com.
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